
 

Rücksendeschein     
 
Sie können alle im McNeill Online Store erworbenen Artikel ohne Angaben von Gründen innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware 
zurücksenden. Zur Wahrung der Frist genügt das rechtzeitige Absenden der Ware oder des Rücknameverlangens per Brief, Fax oder E-Mail. 
 
Bitte beachten Sie, dass ausschließlich ungeöffnete und original folienverpackte Ware ohne Wertersatz zurückgenommen werden kann.  
 
Bitte senden Sie die Ware nicht unfrei zurück.  
Die Portokosten werden Ihnen erstattet, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und der Preis des retournierten Artikels über  
EUR 40,00 liegt. 
 
In diesem Fall können Sie Ihre ungeöffneten Artikel von uns abholen lassen. Bitte setzen Sie sich vorher bezüglich Ihrer Rücksendung direkt mit 
uns per E-Mail oder Fax in Verbindung. 
 
Sonderkosten, wie zum Beispiel Expresskosten, können nicht zurückerstattet werden. 
 
Schritt 1: 
Füllen Sie den unteren Abschnitt des Rücksendescheins vollständig aus. Geben Sie uns bitte Ihre Bankverbindung an, damit wir Ihnen evtl. 
entstandene Portokosten erstatten können. 
 
Schritt 2: 
Sollten Sie dennoch einen anderen Versandservice auf Ihre Kosten nutzen wollen, so legen Sie den Rücksendeschein in das ausreichend 
frankierte Paket und senden Sie dieses an: 
 
THORKA GmbH 
Thorsten H. Krause 
McNeill Online Store 
Siemensstraße 28 
D-63512 Hainburg 
Deutschland 
 

Bitte geben Sie an, welche(n) Artikel Sie zurückgeben möchten: 
 

Artikelnummer Anzahl Betrag Anmerkung ( optional ) 

    

    

    

 
Die Rücksendung bezieht sich auf folgende Rechnung: 
 

Rechnungsnummer: RE- 
 
 
Meine Bankverbindung lautet: 

 

Kontoinhaber: 
 
Bankleitzahl / BIC: 
 
Kontonummer / IBAN: 
 
 
Sollten Sie Fragen zu diesen Rücksendeschein oder einer Rücksendung haben erreichen Sie uns unter: 
E-Mail: service@mcneill-store.de 
Fax: +49 (0) 6182 – 6 69 98 
 
 

Ihr McNeill Online Store Team 
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